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Victor Manuel Muñoz Pacheco
Ingeniero (E) Industrial
Auditor Líder en Calidad ISO 9001:2008

Pasaje 8 Oriente 2400, Parque Lauquén, Los Ángeles
Cel. 71094085
vmunoz@serfoval.cl  / munoz.campos@hotmail.com
RUT: 15.205.541-2

ANTECEDENTES  PERSONALES

Fecha de nacimiento
: 03 de Mayo de 1982.
Edad                         
: 31 años.
Estado Civil             
: Casado.
Nacionalidad

: Chilena.

Licencia conductor   
: Clase B, Capacitación curso CORMA. Curso manejo a la defensiva ACHS.

OBJETIVO PROFESIONAL

Aportar con mis conocimientos, capacidades y aptitudes en el logro de los objetivos de la organización, desarrollando las labores asignadas con responsabilidad, profesionalismo y ética; buscando una mejora continua en los procesos y alcanzando así un desarrollo profesional.  
EDUCACION Y FORMACIÓN:
1997 – 2000:
· “Técnico Forestal”,

Liceo Agrícola y Forestal “El Huertón” A-62, Los Ángeles.
2007 – 2011:

· “Ingeniero (E) Industrial”,

Universidad De Los Lagos sede Los Ángeles. Titulado con Distinción Máxima.

Tesis: “Diseño e implementación de un Sistema de Gestión de Calidad en una empresa de servicios”

2011 - 2012:

· Curso “Auditor Interno” en Norma ISO 9001:2008, Quality Learning Ltda.

· Curso de “Introducción, Interpretación y Sistema Documental de un SGC bajo Norma ISO 9001:2008”, Quality Learning Ltda.
2013:

· Curso “Auditor Líder en Calidad” en Norma ISO 9001:2008, Quality Learning Ltda.

Cursos y/o Seminarios:
· Curso Sistema de Gestión de Calidad  bajo Norma ISO 9001:2008, Quality Learning Ltda.

· Curso “Auditor Interno” en Norma ISO 9001:2008, Quality Learning Ltda.
· Curso “Auditor Líder en Calidad” en Norma ISO 9001:2008, Quality Learning Ltda.
· Curso “Optimización de Procesos”, Sercotec.

· Curso “Integración de TIC’s en la Gestión Empresarial”, Sercotec.
· Curso “Efectividad del SGC bajo Norma ISO 9001:2008”, Quality Learning Ltda.
· Curso “Control de Gestión”, Quality Learning Ltda.
· Curso “Mejora Continua, Productos No Conformes, Acciones Correctivas y Preventivas, Quality Learning Ltda.
· Seminario “Ley 16744 y Decretos Complementarios 40 y 54”, Achs.
· Curso “Básico en Prevención de Riesgos”, Achs.
· Curso “Identificación de Peligros”, Achs.
· Curso “Autocuidado, Instructivos Aplicables”, Achs.
· Curso “Postura Ergonómica (Digitación)”, Achs.

· Curso “Manejo a la Defensiva”, Achs.
· Curso “Manejo a la Defensiva”, Corma.
EXPERIENCIA LABORAL


IMF S.A. Inventarios y Mediciones Forestales.
2001 - 2004
· Control de cosecha a empresas contratistas de Forestal Monteáguila, despacho e inventario maderas en fundos.
PROSEGUR LTDA. 2005 - 2005
· Atesorador bóveda, recuento y preparación de remesas, cuadratura de cajas, pagos INP.
SERFOVAL LTDA. Servicios Forestales. 2006 – AL PRESENTE
· Departamento Control Producción, Departamento Control Despacho, Departamento Control  Inventarios, Encargado Área Control Maquinarias, Auditor Líder en Auditorías Internas ISO 9001:2008. 

CAPACIDADES Y APTITUDES TÉCNICAS
· Informática:  

· Conocimiento de Sistemas Operativos en: Windows  y Linux 

· Programación: HTML, Front Page, Dreamweaver, creación de bases de datos ACCESS.

· Conocimientos en la utilización de: Redes de computadoras, Autocad, Microsoft Access,  Excel, Tablas dinámicas, Word, Power Point.
· Experiencia en Manejo de personal. 
CAPACIDADES Y APTITUDES PERSONALES
· Rápida adaptación a la cultura y estructura organizacional que posee la institución. 

· Desarrollo de valores positivos y compromiso con la organización.

REFERENCIAS
· Juan Godoy, Jefe de Operaciones IMF S.A. Fono: (043) 341630

· Victor Becerra, Jefe de Operaciones PROSEGUR LTDA. Fono (043) 311609

· Jaime Carrasco, Jefe de Operaciones SERFOVAL LTDA. Fono 93195987
Saludos,

Victor M. Muñoz P.

Ingeniero Industrial

vmunoz@serfoval.cl
71094085
